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 المستخلص
القيادة الرقمي  لدى عمداء الكليات في   معرف  أثر توظيف إلى الدراسةةةةةةةةةة هذه هدفت    

تعزيز التشةةةارك المعرفي  أع أع ةةةاء هأد  التدريج مع ظجه    ره    في  جامع  تبوك
، ظاسةةةةةت دمت بأسةةةةةلوليس الماةةةةةطي ظا رت ا يظاعتمدت الدراسةةةةة  على الملهص الو ةةةةة ي 

الدراسةةةة  اسةةةةت ا تأع ادظلى لتطدمد درج  ممارسةةةة  القيادة الرقمي  ظال ا ي  لتطدمد ماةةةةتوى  
ع واً مع أع اء  342مكو   مع   عشوائي     التشارك المعرفي ظت  تطبيقهما على عأل 

أهمها: أن درج  ظمع    ،لتائصمجموع  مع الهأد  التدريج، ظتو ةةةةةةةةةةةةةةلت الدراسةةةةةةةةةةةةةة  إلى 
ممارسةةةةةة  القيادة الرقمي  لدى عمداء الكليات بجامع  تبوك جاءت  درج  متوسةةةةةةط  في 
جميع أبعادها، ظأن ماةةةتوى التشةةةارك المعرفي  أع أع ةةةاء هأد  التدريج بجامع  تبوك  
كا ت  درج  متوسةةةةةط  ، وما تو ةةةةةلت الدراسةةةةة  إلى ظجود أثر داي إ  ةةةةةائياً لتوظيف  

  بأهمي زيز التشةةةةارك المعرفي في جامع  تبوك، ظأظ ةةةةت الدراسةةةة  القيادة الرقمي  في تع
زيادة ظعي القيادات ا كاديمي  بالجامع  بأهمي  التشةةةةةةارك المعرفي مع توي التوظيف  

 ال عاي للتقليات الرقمي  المتا   ظتدريبه  علأها 
   التشارك المعرفي –القيادة الرقمي   -القيادة  الكلمات المفتاحية: 
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Abstract: 

The study aimed to identify the impact of Employing of digital leadership by 

faculty deans on knowledge sharing among faculty members in Tabuk 

university. In order to achieve this goal، the descriptive method with its both 

survey and correlational research designs was used. A representative sample 

was selected using the random sampling technique consisted of (342) faculty 

members، during the first semester of the 1444H Academic year. The results 

showed that the degree of practicing digital leadership was medium، and the 

level of   the knowledge sharing of university was medium Findings also 

showed that there was a statistically significant correlation between digital 

leadership and knowledge sharing. Moreover، there was an effect statistically 

significant of the impact of digital leadership on knowledge sharing Based on 

these results، certain recommendations were suggested. In addition، It is 

confirmed on raising awareness of academic leaders at the university of the 

importance of knowledge sharing through the effective employment of 

available digital technologies and to increase their training on it. 

Keywords: leadership، digital leadership، knowledge sharing. 

 

 

 

 

 

 

 



 ______ م ___________________2023( 1(، عدد )6مجلد )

 379 ... توظيف القيادة الرقمية لدى عمداء الكليات _ أثر_______________________

 مقدمة:  

التطورات        مع  العدمد  الرابع   ال لاعي   ال ورة  ظهور  ظملذ  الأوم  العال   يشهد 
التكلولوجي  ظالمعلوماتي  المتاارع  ظالتي  تص علها تغأر في أسالأب التعامل مع المعرف  
ظلما يامح باكتاا ها ظت زيلها ظمعالجتها ظتقاسمها، ظقد أدى ذلك التطور إلى ظهور 

لمعرف  ظأ  طت  دظرها تم ل أ وً  قيم  للمل مات بشكل عام  ما يامى بمجتمعات ا
كما تعد المعرف  الم در ا ستراتيجي ادك ر أهمي  في  لاء المأزة التلافاي  التي تعزز 

 مع قدرتها المل م  على ا ستمرار  

للمعرف   الملتج   المؤساات  أ رز  الجامعات  مقدمتها  ظفي  التعليمي   المؤساات  ظتعد 
ظالم دريع لها في المجتمع، ظمع هلا فرضت تلك التغأرات تطديات   لتجأعالم  ظأكبر

عدمدة علأها، ا مر الذي دفعها إلى ا هتمام  تطوير أداءها ظتطاأع  واتجها، ظالتروأز 
على فعالي  القيادة ا كاديمي  باعت ارها "تتولى الجزء ادكبر مع ماؤظلي  تطقأق أهدافس 

في التطاأع    ظدظرهاسي  ظمكون  اس  دي جامع  فعال ،  الملشودة  ظلاعت ارها روأزة أسا
ال عاي للمؤسا  التعليمي ، ف و عع التأكأد على ا عتقاد بأن القيادة هي ظاهرة متعددة 
المؤساات  على  تؤثر  التي  المعامأر  في  التأثأر  على  قادرة  الماتويات 

  (Mango، E.،2018،17).التعليمي "

با ست دام   التعليمي ،  المؤساات  في  ظا ت ا ت  المعلومات  تكلولوجيا  تقدم  ظيرت ط 
اللاجح لها، ظالتي ت ترض ظجود مهارات القيادة الرقمي   ظفي هذا الاياق، فأن التقدم  
العمل  تشكل  أد   التي  القيادي  الدظر  على  بيع   أثر  قد  الرقمي   للتقليات  الماتمر 
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ظظرظف  مو التعلي  العالي ظالمهارات الرقمي  التي يجب أن يمتلكها القائد الرقمي في 
تااه  في تشكأل   التي  (Cortellazzo، L.، Rita Zampieri، 2019) التعلي  العالي

كلي للهص لبأد  التعلي  العالي الرقمي  ظتوجيس أع اء المجتمع ادكاديمي إلى الرقمي  
المعلومات  تكلولوجيا  تطورات  مع  است ادة  أق ى  يطقق  الذي  العالي  التعلي   مجتمع 

 ظا ت ا ت الطدم   

ظقد تزامد ا هتمام بالقيادة مع   وج م هوم تكلولوجيا المعلومات ظما تقدمس مع  ماذج   
ظ    في سبأل التطوي مع أ ماط العمل القيادي التقلأدي إلى أ موذج القيادة الرقمي   
التي أضطت تم ل مدتوً معا را ظلعدا استراتيجيا في تطوير المؤسا  الجامعي  مع  

المعرف  ظتقاسمها في البأد  الإداري  التعليمي  باعت ارها تم ل أ د   توي دظرها في ا تاج
 أه  اد وي ا ستراتيجي  غأر الملموس  للجامعات  

هذا    تيج إلى    Sperrer et al.، (2016ظفي هذا ال دد يشأر "سبأرر ظاترظن )
التزاظج المتزامد  أع التقلي  المتطورة، ظالمعرف  العلمي ؛ ظتاارع ظتأرة  مو، ظتطور المعرف  
العلمي  بالتوازي مع تشجيع ال ا  أع على مد جاور التوا ل، ظالت اعل مع ادكاديمأأع  
المت   أع مع ملاولي الجامعات  هدف التعاظن معاً في ملاقش  اكتشافاته  المبتكرة، 

المزيد مع التااؤ ت العلمي  الجدمدة على بااط ال طث ظاللقاش ظتأتي عملي   ظ رح  
تشاروها وأ د أه  عمليات إدارة المعرف ، مع توي ما مت  ا تاجس فأها مع معرف  جدمدة 

جزءاً  أع ا فراد    التشارك المعرفيا مر الذي جعل مع سلوك    ،عبر ظظائ ها الرئياي   
أن     (2011)مؤود ياغي ظاترظن      أث   ،أساسياً مع  ايص مكو ات رسال  الجامعات 
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مرتكز في  ادساس على ر أد المعرف  المتاح؛   التشارك المعرفي يم ل  شا ا مطورياً 
 أث تعد مشارو  المعرف   أع أع اء هأد  التدريج مع العوامل المؤثرة في ا رتقاء 

ظتاعى الجامعات الاعودي    .بالقدرات ال ط ي  للجامعات، ظماتويات الجودة للأ شط   
ظمع  ألها جامع  تبوك إلى تبلي م هوم التطوي الرقمي مع توي تهأد  البأد  التقلي   

التطوي لذلك  تبوك   الملاس    لجامع   ال ا ي   ا ستراتيجي   ظتك يف (2017)ال ط    ،
ا هتمام  تدريب قياداتها في المجاي التقلي ظا ست ادة مع توظي ها في تطاأع عمليات 
المعرف  ظإتا تها لملاولأها  ظفي ضوء ما سبق، تأتي الدراس  الطالي  في مطاظل  لر د 
ظتطلأل تأثأر توظيف القيادة الرقمي  لدى عمداء الكليات في تعزيز التشارك المعرفي 

هأد  التدريج بالتطبأق على جامع  تبوك باعت ارها أ د الجامعات المتقدم     أع أع اء
 في المجاي التقلي 

 مشكلة الدراسة 

تواجس مؤساات التعلي  العالي في الوقت الراهع العدمد مع التطديات التي  رزت مع 
التلافاي  على تلق  التطديات  الرقمي، ظمع أه  هذه  الرقمي  ظا قت اد  ال ورة  ظهور 
المعرف  ظا تاجها المعرفي؛ ظالتي تعاظ  دظرها ظا عتماد علأها في ت وقها ظتطوير أدائها، 

الطاج   الرقمي   ظا طوقا مع    ظهو ما ي رض  للتقليات  ال عاي ظالموئ   إلى ا ست دام 
ف الكليات،  في  فعاً   الرقمي  التطوي  جعل  في  الطاس   ا كاديمي  إدظره   القيادات  ن 

المبتكرة  ظمع  التكلولوجيا  مطال    تبلي  رق ظأسالأب عمل جدمدة تت مع است دام 
لع تكون فعال  ما ل  مت  است دامها وأداة لدفع التغأأرات المؤساي     ذلك، فإن الرقمل 
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للقل المعرف  ظتشاروها  أع أع اء هأد  التدريج  ظفي هذا ال دد مؤود ذلك ما أشار 
مع أن الطاج  الملط   ست دام تقليات   Oh. & Chua.، (2018)اليس آظاه ظتشو  

ظيأتي     21القيادة الرقمي  في الل ام التعليمي بطاج  لتعل  المهارات التي متطلبها القرن  
 M. Van، Aetذلك بالتوازي مع  درة ادد يات ال ط ي  ادكاديمي   وي هذا الموضوع

al.،2019)  ) 
ظتاعى الجامعات الاعودي  ظمع  ألها جامع  تبوك إلى تطبأق م هوم التطوي الرقمي 
مع توي تهأد  البأد  التقلي  الملاس   لذلك التطوي، ظتك يف ا هتمام  تدريب قياداتها 

ظهو    ،  2030في المجاي التقلي ا طوقا مع دظرها في ا سهام في تطقأق رؤي  الو لي   
ما دفع العدمد مع المؤساات الطكومي  إلى تبلي العدمد مع الم ادرات لتطوير ظتلمي   

ظلعل تلك التوجهات تؤود الطاج  إلى  مط   الرقمي ،القيادات الو لي  في مهارات القيادة  
ظملها  عام  بشكل  المؤساات  في  الرقمي  التطوي  متطل ات  مع  ملاج   قيادي  دمث 

 الجامعات 

مبرز  الاياق  هذا  عما     ظفي  التدريج،  و  ه   هأد   أع اء  التشارك  أع  م هوم 
الع ر  في  المعرف   مجتمعات  في  التغأأر  على  التأثأر  في  رئياي  ظعل را  للمعرف  

 ه  مؤدظن أدظارا أساسي  في تطوير تكلولوجيا المعلومات ظالتطو ت في أالطالي؛  أث 
العمل       Kim، S. and Ju، B.، 2008) تبذلها التي  الجهود  مع  ظلالرغ     )

الجامعات الاعودي  في ا رتقاء بك اءة تدماتها ظتطاأع جودتها ظالمتم ل  في توظيف 
تكلولوجيا المعلومات ظا ت ا ت ظاستيعاب التطورات التكلولوجي ، ظدظرها في تطدمث 
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المعدات ظادجهزة التكلولوجي  إ  أن هلاك بعض المعوقات الدال  على ضعف في هذه 
( بأن هلاك  عولات تواجس بعض 2015الجهود،  أث وش ت  تائص دراس  مطمود )

أع اء هأد  التدريج في است دام م ادر المعلومات الرقمي  ظالتي تم لت في: عدم 
الوسائط   مع  للتعامل  وافي   تبرة  تقليا    الرقمي  ظجود  تبوك  تمأز جامع   مع  ظلالرغ  

مع توي ا شاء المراكز    تاجها المعرفيإتطوير أداء قياداتها ظتجويد  في  ظاست مارها  
المجاي هذا  في  ظالعلمي   مع   ،ال ط ي   الرقمي  المجاي  في  الشراكات  مع  العدمد  ظعقد 

ظتدشأع العدمد   ،م ل  ر امص "يار" للتعاموت الإلكترظ ي  الطكومي   ،القطاعات المعلي 
ظأتمت  جميع تدماتها للو وي إلى جامع   و ظرق بطلوي عام    ،مع المشاريع التقلي 

( إلى أن  2020فقد أشارت دراس  البلوي )   ،(2020،)الموقع الرسمي للجامع   2025
أ  متها  تطدمث  إلى  ظالطاج   بالجامع   للأكاديمأأع  التقلي  التأهأل  في  هلاك ضعف 

( عع ضعف 2017التقلي   ظفي ذات الاياق، وما وش ت  تائص دراس  الط رمي )
ماتوى التشارك المعرفي لدى أع اء هأد  التدريج بالجامع   ظفي ضوء ما سبق يمكع  

ما أثر توظيف القيادة الرقمي  لدى عمداء  : لورة مشكل  الدراس  في الاؤاي الرئيج الآتي
 الكليات في تعزيز التشارك المعرفي  أع أع اء هأد  التدريج بجامع  تبوك؟  

 : ظتت رع علس ادسدل  التالي 
عمةةداء الكليةةات بجةةامعةة  تبوك مع  لةةدى    مةةا درجةة  توظيف للقيةةادة الرقميةة  .1

 ؟بالجامع ظجه    ر أع اء هأد  التدريج 
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ما ماةةةةةتوى التشةةةةةارك المعرفي بجامع  تبوك مع ظجه    ر أع ةةةةةاء هأد    .2
 ؟بالجامع التدريج 

عمةداء الكليةات على تعزيز ماةةةةةةةةةةةةةةتوى  لةدى  لقيةادة الرقمية   اأثر توظيف    مةا .3
 التشارك المعرفي  أع أع اء هأد  التدريج بجامع  تبوك؟ 

 أهداف الدراسة:
هدفت الدراس  بشكل رئيج إلى الكشف عع أثر توظيف القيادة الرقمي  لدى عمداء 

 الكليات في تعزيز التشارك المعرفي  أع أع اء هأد  التدريج بجامع  تبوك  

 ظيت رع علس ادهداف التالي : 
)الاةةةةةمات القيادي  الرقمي ، بأبعادها   التعرف على درج  توظيف للقيادة الرقمي   1

مع ظجه    ر أع ةةاء هأد    الرقمي (الرؤي  الرقمي ، ا ت ةةاي الرقمي، ال قاف   
 التدريج فأها 

تطدمد ماةةتوى التشةةارك المعرفي في جامع  تبوك مع ظجه    ر أع ةةاء هأد     2
 التدريج فأها 

لةدى لقيةادة الرقمية   اأثر ذظ د لة  معلوية   أع توظيف  مةا اذا وةان هلةاك تطةدمةد    3
عمداء الكليات بجامع  تبوك ظلأع ماةةتوى التشةةارك المعرفي  أع أع ةةاء هأد   

 التدريج بجامع  تبوك 
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 أهمية الدراسة:  

تتم ل أهمي  هذه الدراس  على الماتوى الل ري مع توي تروأزها على تطوير المعرف  
المتعلق  بالقيادة الرقمي  ظالتشارك المعرفي،  أث تعمل على سد ال جوة المعرفي  ظإثراء 
الدراسات الاابق  التي تلاظلت تلك المتغأرات  ظيأمل ال ا  ان أن تُاهِ   تائص هذه الدراس  

لتعمأق المعرف  الل ري   وي هذه المتغأرات، ظإثراء المكت   العرلي  بشكل   في الو وي
عام ظت  ص الإدارة ظالت طيط الترلوي بشكل تاص  وما تلاج  الدراس  الطالي  مع 

بالقيادات الو لي ، ظليكو وا   2030  توجهات رؤي  المملك  الو لي  بأهمي  ا ست مار 
جزءاً فاعوً في تطقأق التطوي الرقمي الملشود، ظدع  ماأرة التلمي  الشامل  التي تشهدها  

ظعلى الماتوى التطبيقي فمع المأموي أن ت أد  تائص هذه الدراس  مت ذي القرار   .المملك 
في الجامعات الاعودي  بشكل عام، ظفي جامع  تبوك بشكل تاص؛  ت اذ إجراءات 
عملي  تطبيقي  لتطاأع التشارك المعرفي  أع أع اء هأد  التدريج مع توي توظيف 

، ظللاء ثقاف  تل يمي  تااعد مط زة أد  عمل داعم  ظ   قالقيادة الرقمي ؛ بما ياهِ  في تل
أن تُاهِ     انعلى تطاأع البأد  المادي  ظالبلي  التطتي  ال لي  ظاست مارها  وما يأمل ال ا   

 تائص هذه الدراس  في إضاف  المزيد مع اددل  على ارت اط توظيف القيادة الرقمي   تعزيز 
 التشارك المعرفي  

 حدود الدراسة:
الطدظد الموضوعي : ظتتم ل في دراس  تأثأر توظيف القيادة الرقمي  بأبعادها    1

لدى    الرقمي ()الامات القيادي  الرقمي ، الرؤي  الرقمي ، ا ت اي الرقمي، ال قاف   
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هأد    أع اء  المعرفي  أع  التشارك  تعزيز  في  تبوك  بجامع   الكليات  عمداء 
 التدريج  

الطدظد المكا ي : ت  تطبأق هذه الدراس  على جامع  تبوك، في المقر الرئيج    2
 في مدمل  تبوك ظفرظعها في مطاف ات )الوجس، تيماء، ض ا، أملص،  قل(   

لعام   3 ا ظي،  الدراسي  ال  ل  توي  الدراس   هذه  تطبأق  ت   الزما ي :  الطدظد 
(1444  –  2022  ) 

 الطدظد ال شري : تم لت في أع اء هأد  التدريج بجامع  تبوك    4
 : مصطلحات الدراسة

تطقأق ادهداف الملشودة اعتماداً على ا ستغوي ادم ل    ها   : ظيق د الرقميةالقيادة  
( المتقدم  ICTللموارد ال شري  المتا  ، ظتبلي است دام تقليات المعلومات ظا ت ا ت" )

(Antonopoulou et al.، 2021 ) 
ظيعرفهةا ال ةا  ةان اجرائيةاً بةأ هةا: قيةادة عمليةات التطوي الرقمي، ظللةاء ظاسةةةةةةةةةةةةةةتةدامة  ثقةافة   
التعل  الرقمي، ظدع  ظتطوير أ شةةةةةةةةةط  التدريب ظالتلمي  المهلي  القائم  على اسةةةةةةةةةت دام 
التقليةة  المتطورة ف ةةةةةةةةةةةةةةوً عع تطبأق العمليةةات الإداريةة ، ظالتل يميةة  الرقميةة  مع قبةةل 

   تبوك ظفقا لتقدمرات عأل  الدراس  عمداء الكليات بجامع
: بأ ها تم ل مجموع  ا  شط  الت اعلي  التي تطدث  أع ادفراد ظالتي  التشارك المعرفي

أم   المل م   داتل  سواء  المعرف ،  ظ قل  ت ادي  علها  أداة تارجهاملتتص  ،  و  ها 
ادائها  هدف تدم    ظتعززإستراتيجي ، تعمل على تولأد أفكار ظفرص جدمدة للمل م ،  

    (2021 ،شوك  )الزلائع 
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ا بةأ ةس:  قةل ظت ةادي ادفكةار ظالمعةارف ظالمهةارات ظال برات  أع   ظيعرفةس ال ةا  ةان إجرائيةً
أع ةةةةةةةةاء الجامع  لرفع ماةةةةةةةةتوى ا  جاز ظتطاةةةةةةةةأع ادداء  أع أع ةةةةةةةةاء هأد  التدريج 

 بكليات جامع  تبوك ظفقا لتقدمرات عأل  الدراس  
 النظري:  الإطار

شةةةةةةةهدت الاةةةةةةةلوات ادتأرة زيادة م ةةةةةةةطردة، ظملطوظ  في معد ت ا تشةةةةةةةار اسةةةةةةةت دام  
( في ادد يةةةةات الترلويةةةة   DL)  Digital Leadershipم ةةةةةةةةةةةةةةطلح "القيةةةةادة الرقميةةةة  "

المعةا ةةةةةةةةةةةةةةرة ملةذ  ةدايةات ظهوره تةاري يةاً للمرة ادظلى في  ةدايةات العقةد ادظي مع القرن  
(   أث يم ل م هوم القيادة  Kokot et al.، 2021الطادي ظالعشريع  وقاعدة عام ، )

هةداف مل مةاته  ظذلةك أ الرقمية  الأوم أ ةد اه  الروةائز التي يعتمةد علأهةا القةادة لتطقأق  
  أر ادهمي  الكبأرة التي تكتاةبها في تطاةةأع أداء العاملأع ظتقلأل  اةة   ال طأ، ظرفع  

 درجات التوا ل الم اشر  أله  ظلأع مرؤظسأه  
  مفهوم القيادة الرقمية: 

الرقمي  على أ ها تطلي ادفراد، ظالمؤسةةةةاةةةةات  إلى القيادة(  Peng، 2021)  مل ر  ألص
التل يمي  المعا ةرة بع ةر التقلي  الرقمي  المتطورة بالقدرة على توجيس مجموعات ظفرق 
العمل، ظالمؤسةةةةةاةةةةةات وكل، ظملاةةةةةولأها مع العاملأع  طو التبلي الكامل لوسةةةةةت ادة مع  

ع ظات اذ القرارات  توظيف أدظات الت كأر الرقمي، ظات اع أسةةةةةالأب الطدس الرقمي، ظ ةةةةةل
الرقمي ، ظتطوير ممارسةةةةات التطبأق ظالتوجيس الرقمي سةةةةعياً ظراء ضةةةةمان رفاه العاملأع،  

 Schiuma etظ جا ه  في تطقأق أهدافه  الملشةةةودة  في  أع مرى شةةةأوما ظآترظن )
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al.، 2021  بأ ها الك ايات ادسةةةةةاسةةةةةي  الواجب  ةةةةةقلها، ظتلمأتها لدى القادة بع ةةةةةر ا )
 الرقمي المعا ر في القرن الطادي ظالعشريع 

تعبد  الموارد القيادي   القيادة الرقمي  بأ ها تعبر عع       Bounfour(  2016ظيعرف )
ظالتل يمي  لإقلاع افراد المجتمع مع أجل الو وي إلى تكلولوجيا المعلومات ظا ت ا ت 

وما تعرفها أ تو ولولو    الجدمدة ظالموارد التي يمكع أن تااعد في تطقأق اهداف التعلي    
( الملشودة   Antonopoulou et al.، (2021ظآترظن  ادهداف  تطقأق  أ ها  على 

"تقليات  است دام  ظتبلي  المتا  ،  ال شري   للموارد  ادم ل  ا ستغوي  على  اعتماداً 
( موسف  ظيرى  ظا ت ا ت   التقليات تم ل     هاأب  Yusof(  2019المعلومات  تكامل 

الرقمي  م ل ادجهزة المطمول  ظتطبيقات ا ت اي ظتطبيقات الويب في ممارسات القيادة 
 طو تغأأر ماتدام في است دام التكلولوجيا في المدارس ظهي باتت ار مزيص  أع القادة 

 ظالموارد ظادجهزة التكلولوجي   

إلى أن هلاك اتتوفا وبأرا  أع القيادة الرقمي   Chin (2010ظفي ذات الاياق، يشأر )
تروز على ت ائص أظ أفعاي القادة   التيالقيادة الرقمي     إ هاظالقيادة التقلأدي  مع  أث  

 ل ظ تؤود على أن القادة يجب أن يطورظا ظيوجهوا ظيدمرظا ظ يط قوا التكلولوجيا    ،فطاب 
 على العمليات التل يمي  الم تل   لتطاأع ادداء التشغألي  

( بأ ها غأر 2019) ادقطش  ظتتمأز القيادة الرقمي  بعدد مع ال  ائص أهمها ما ذوره  
 أث مت  التوا ل  أع القائد ظالمرؤظسأع  دظن  دظد أظ   ،مرت ط   زمان ظ  مكان معأع

وما أ ها تعتمد بشكل وامل على تكلولوجيا المعلومات مما يقلل الجهد المبذظي   ،قأود 
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لقيادة الرقمي  تم لت في وو ها "قيادة ل( ت ائص  2011 اع )  وما  دد   على القائد 
تطاج أبعاد التطور التقلي في ادجهزة الإلكترظ ي  ظالبرمجيات ظالش كات ظالتطبيقات؛ ت
أداء ظ  إلى عاملأع مت   أع ظذظي مؤهوت عالي  تمكله  مع  تطتاج  قيادة مبتكرة 

بالارع  في ا جاز المهام مع توي القيادة الرقمي   مهامه  بالشكل الملاسب"  ظتتمأز  
قدرتها ف و عع   قل ال برات ظالمعارف  أع القيادة ظالمرؤظسأع،  ظ   الاريع،التوا ل  

 على توفأر قاعدة  يا ات رقمي  ض م  للمؤسا   

ظفي ضوء ما سبق؛ يقترح ال ا  ان تعري ا اجرائياً للقيادة الرقمي  باعت ارها أسلوب قيادة 
دافعي   ظتط أز  المبتكرة،  الإ داعي   ادفكار  تولأد  على  القادرظن  ادفراد  مت عس  متطور 
مرؤظسأه  مع العاملأع بالبأدات الرقمي ، ظالدتوي معه  في عمليات ات اي ماتدام  

جلب   إلى  ظالإستراتيجيات، جل اً  اددظات،  است دام  على  متزامد  بشكل  ا عتماد  مع 
 ظالتقليات الرقمي  المتطورة  

  القيادة الرقمية: توظيف متطلبات

إلى مجموع  مع المرا ل المترابط  مع قبل القيادات  القيادة الرقمي     توظيفيطتاج   
 (   وث مرا ل رئياي  هي: 2021ظالمتكامل  فيما  ألها،  ددها سدران )

ادفقي   • التل يمي  الهيكل  ظاعتماد  توثأق  فأها  ظيت   الإداري:  التوثأق  مر ل  
ظالمهمات الوظيفي  ظال و يات ظالمادوليات ظادعماي    الإداري ،ظالإجراءات  

الإداري   التوثأق  عملي   ظفطص  المؤسا ،  تقدمها  التي  ظال دمات  ظالمهام 
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ظالقيادي للوضع الطالي للمؤساات ظويفي  ا ست ادة ملها في عمليات التطوير  
  ظالتطاأع الماتمر 

مر ل  التطوير القيادي: ظهي مر ل  إعادة هلدس  العمليات ظادعماي داتل    •
المؤساات التعليمي ، ظفي هذه المر ل  مت  مراعاة متطل ات ظمقومات القيادةُ 
بمل ور تقلي تكلولوجي ظتاهأل عمليات الإجراءات الإداري  الإ داعي  الداعم   

 للقيادة الرقمي 
مر ل  التطوير التقلي ظالتكلولوجي: ظهذه المر ل  تروز على تطاأع ظتجهأز    •

ظتهأد  ظت عأل واف  الجوا ب التقلي  ظال لي  ظالتكلولوجي ، م ل البرمجيات ظال لأأع  
ظالبلي  التطتي ، ظتت مع عملي  التطوير تطلأل واف  العمليات الإداري  المطورة  

ا في  تطبيقات  إلى  رامص  الوزم  ظتطويلها  ادجهزة  واف   ظتوفأر  لطاسب، 
 .ظالعل ر ال شري الكفء القادر على أداء مهامس بأعلى و اءة ظأعلى فعالي 

  التقلأدي  مجموع  مع آليات ظمرا ل ا  تقاي مع القيادة    (2015كما أضاف مطمود )
 إلى القيادة الرقمي  بشكل مر لي ظتدريجي ملها:  

الش  ي   ▪ الماتوى  على  الرقمي   القيادة  تطبأق  بممأزات  القيادات  تعريف 
  .ظالمؤساي

 دع  الإدارة العليا لاياسات تطبأق القيادة الرقمي   ▪
الطد مع مقاظم  العاملأع المت وفأع مع أن التكلولوجيا ستؤدي إلى ا ستغلاء  ▪

 عله  
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 .تدريب المدمريع ظالعاملأع على توظيف التكلولوجيا ▪
  لاء ظتأسيج ش ك  داتلي   ▪
 تل أب البرمجيات ظقواعد البيا ات الملاس    ▪
 التطوي مع الهيكل التل يمي الهرمي إلى الهيكل الش كي ▪
    .التوجس  طو الومروزي  ظالعمل  رظح ال ريق ▪
 .اتتيار القيادات ا  لاء على قدرتها على التعامل مع التكلولوجيا ▪

ظيمكع القوي ان تطبأق الإدارة الرقمي  بشكل وامل في أي مؤسا  هو مشرظع متكامل 
 ياتوجب التط أر لس بشكل ملاسب مع توي: 

 التبلي القيادي الكامل لمشرظع التطوي الرقمي  ▪
 تهأد  البأد  التقلي  بشكل وامل ظتوفأر واف  المتطل ات  ▪
 تدريب واف  العاملأع على البرمجيات الوزم  لتطبيقها بشكل  طيح  ▪
 توفأر الدع  ال لي الوزم للعاملأع متى ا تاجوا اليس   ▪

 أبعاد القيادة الرقمية:
إلى تطبأق أف ةةةل الممارسةةةات الإداري  الطدم  ،  التعليمي   المؤسةةةاةةةات   سةةةعي إ ار في

ظ ل المشةةةةةةةكوت التعليمي  المعقدة ظتطوير المعرف  الترلوي  لمواجه  تطديات الع ةةةةةةةر 
الرقمي، ظا رتقاء بقدرتها على تطقأق أكبر اسةةت ادة ممكل  مع توظيف تطبيقات التقلي   

الجمعيةةة  الةةةدظليةةة  للتقليةةة  في  ةةةددت "فقةةةد    ظالتعل ،في ا رتقةةةاء بكلتةةةا عملأتي القيةةةادة  
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 ،International Society for Technology in Education  (ISTEالةتةعةلةية "
 عمل متعدد ادبعاد، ظالماتويات مت مع ما ملي :  ( إ ار2009
القيادة ا سةةتشةةرافي  للماةةتقبل: ظالتي تعلى ب ةةياغ  الرؤى المتكامل   سةةت دام   •

دع  واف  فدات ظشةةرائح أ ةةطاب الم ةةالح مع ذظي ال ةةل   التقلي  المتطورة، ظ 
 بالعملي  التعليمي  ل طط است دام التقلي  الرقمي  

ا ت ةةةةةةةةةةةةةةاي الرقمي: التوظيف العملي ال عةاي للتقلية  الرقمية ، ظالمعرفة   تقليةات   •
المعلومةةات ظا ت ةةةةةةةةةةةةةةةا ت مع توي فه  ال  ةةةةةةةةةةةةةةةائص الممأزة للأجهزة، أظ  

 التطبيقات التقلي  المتطورة 
التلمي  المهلي : ظترت ط على  طو ظثأق  لعب أدظار الم طط الماةةةةةةةةةةةةةتشةةةةةةةةةةةةةرف  •

للماتقبل، ظالقائد الممكع، ظاكتشاف ال رص المتا   ظاست مارها لللمو ظالتطور، 
 مجتمع التعل  الرقمي   ظهي  ذلك تعلى بال رص المتا   للتعل  ظللاء

ثقاف  تعل  الع ةةةةةر الرقمي: ظهي الروأزة ادسةةةةةاسةةةةةي  للقيادة الرقمي  التي ترت ط   •
 على  طو ظثأق  لعب أدظار الداع  لتطبأق م ادئ العدال  ظالمااظاة ظالموا ل  

إدارة المعلومات: ظهي المهارات الوزم  لك اءة است دام "تقليات المعلومات  •
ظا ت ا ت في عمليات ال طث، ظا  تقاء، ظالتل ي  الدقأق للمعلومات  هدف 

توظي ها عملياً في  لع ظات اذ القرارات لتطدمد أف ل م ادر المعلومات 
 المتا   دداء مهام معأل   

 التشارك المعرفي: المفهوم والابعاد:



 ______ م ___________________2023( 1(، عدد )6مجلد )

 393 ... توظيف القيادة الرقمية لدى عمداء الكليات _ أثر_______________________

تتأثر الطريق  التي مت   ها  قل المعرف  ظتشاروها ظاستيعا ها في المل مات الأوم بالتطوي 
الرقمي ظما أفرزتس التكلولوجيا سريع  التطور مع تطديات في  أدتها ال ارجي   ظيأتي 
ذلك في ظل تزامد ا هتمام بادهداف المعرفي  التي ترّ وز إدارة المعرف  على تطقيقها 

ى تعزيز ماتويات الإ تاجي  ظالك اءة ظال اعلي  في تلك المل مات  ظيعتبر بما يقود إل
مور التي يجب ان تطرص علأها   ه  اأ  أع العاملأع في المل م  مع    تشارك المعرف 

ال ريط    للمعرف   ادساسي  الم در  وو ه   ال برات   ظال ملي ؛المل مات  فت ادي 
وما    طيط ،فراد المل م  يااه  في ا جاز المهام بطريق   أظالمهارات ظالمعارف  أع  

ظذلك   ن تت  في المكان ال طيح ظلالطريق  ال طيط أن عملي  التشارك المعرفي يجب  أ
ملها المتطقق   ال وائد  عرف   ظقد   .(Hassan ،al et،2016). لتع ي  

(Hendriks.1999.91)   يمتلك ا ظي  مكو أع:  ارت اط  أع  بأ س  المعرفي  التشارك 
المعرف  ظال ا ي بطاج  الأها مما متطلب تهأد  ال رظف الملاس   لقيام ا ظي بإي اي 
  المعرف  بأي شكل مع ا شكاي ظقدرة ال ا ي على امت اص ظاستيعاب هذه المعرف  

( بأ ها تم ل مجموع  ا  شط  الت اعلي  التي تطدث  أع ادفراد  2021ظيرى شوك  ) 
،  و  ها أداة تارجهاظالتي ملتتص علها ت ادي ظ قل المعرف ، سواء داتل المل م  أم  

 هدف تدم    ادداء  ظتعززإستراتيجي ، تعمل على تولأد أفكار ظفرص جدمدة للمل م ،  
ت ادي الزلائع    المل مات ظتااه  في  داتل  تلشأ  المعرفي عملي  اجتماعي   ظالتشارك 

ادفكار ظالمعارف ظالمهارات ظال برات  أع افرادها، تااه  في رفع ماتوى الإ جاز فأها، 
ادهداف تطقق  التي  الممارسات  أف ل  معلومات عع  قاعدة  يم ل ظللاء  ظهو  ذلك    

الممارس  ادسهل  أع الموظ أع باعت اره  الم در ادظي للمعرف  ال ريط  اظ ال ملي ، 
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( ظآترظن  في   Hassan et al (2016 ،31ظيشأر  اع  ادفراد  اشتراك  أن  إلى 
التجرل   ال ائع بمطاظ ت  الوقت  تقلأل  وبأر في  دظر  لس  بعمله   المتعلق   المعلومات 

ظ  جاس   ظاضاف  المل م ،  موارد  يعزز  ما  ظهو  أهمي  2017)الياسري  ظال طأ  ان   )
في المل مات تل ع مع أهمي   لاء فه  مشترك  أع جميع افراد المل م      التشارك المعرفي

ظيرى   ظال غوط   ال راعات  ظتجاظز  ادف ل  الممكع  طو  التطوي  في  مااهمتها  ظ 
 ن أهمي  التشارك المعرفي داتل المل م  تل ع مما ملي: أال ا  ان 

 دظره في تجويد العمل ظتطاأع الممارسات  ▪
 دظرة في  قل ال برات ظتطوير ادفكار البلاءة   ▪
 دظرة ت فيض زمع ا جاز المهام   ▪
 دظرة في تطاأع البأد  ا جتماعي  ظللاء العوقات داتل المل م   ▪

أبعاد رئياي  ذورها شوك  ) المعرف  مع ثوث   ( ظهي: 251 :2021ظيتكون تشارك 
بعاداً أ(  2018)الطمدا ي  العمل، ظتدريب العاملأع، وما أضاف    ظفرق ت ادي المعرف ،  

 ريع هما:و اترى لعملي  التشارك المعرفي   ر لها مع مل  

المل ور المرتكز على الل ري : ظهذا المل ور مروز في م امألس إلى اعتماد   -
ظ   ري  بطد ذاتها لتعبر عع ال لا    أال ا  أع على مجموع  مع الل ريات  

التي مرظم ال ا ث ملها تعأأع مااراتس ال ط ي ، ظلهذا الشأن تبرز مجموع  مع  
 الل ريات هي )الل ريات ا داري  ظالل ريات ظا جتماعي  ظ  ريات هجأل ( 
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دظات ظالملهجيات المات دم  في تاهأل  المل ور الملهجي: ظالذي روز على اد -
)المدتل  هي  رئياي   مداتل  ثوث   توي  مع  المعرفي  التشارك  عملي  

 ا جتماعي، المدتل التكلولوجي، المدتل ا قت ادي( 

ظلالرغ  مع أن ت ادي المعرف  ظتشاروها في  أد  العمل، يم ل أه  بُعد  أع ابعاد إدارة 
المعرف ، ظ قط  ا  طوق التي تغذي بقي  ا بعاد ادترى، إ  أن هلاك عدة معوقات 

الطاهر   يشأر  المعرفي،  أث  التشابك  عملي   أمام  تلك 2012)تقف  بعض  إلى   )
 المعوقات ظملها:

 ا  ت اظ بالمعرف  ظعدم مشاروتها للآتريع للط اظ على المكاسب المادي   ▪
 توف ا طاب المعرف  مع أن المشارو  المعرف  قد ي قده  قوته  سلطته   ▪
 رغ   بعض ادفراد في الط وي على ملافع ش  ي  جراء مشاروته  للمعرف   ▪

( إلى بعض الماةةب ات التي يمكع أن تعأق مشةةارو  المعرف  2021كما يشةةأر شةةوك  )
ظملها : الملافاةة  الشةةدمدة داتل المل م  التي تؤثر على ا  اةةجام الداتلي ظالمشةةارو  

ظالبأرظقرا ي   ظيمكع ايجاز أ رز المعوقات التي يمكع ان    ،ظمروزي  الاةةلط  المعرفي ،
 تعأق سلوك التشارك المعرفي فيما ملي:

 غياب الدع  ظالتبلي القيادي لعملي  تشارك المعرف   أع افراد المل م   ▪
 ضعف البأد  ا جتماعي  داتل المل م    ▪
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متط ظ في  قلها لغأره مع   ▪ المعرف   للمعرف  ظالتي تجعل  امل  ال ردي   الل رة 
 الموظ أع  

تشكلس   ▪ ان  يمكع  المل م ، ظما  ظاقع  تغأأر  المعرف  في  بأهمي   الوعي  غياب 
 لتطوير  أد  العمل 

التعلي     التعليمي ، ظفي ظل الدظر الجدمد للمؤسا     الجامعي،ظعلى ماتوى مؤساات 
ظمواجهتها للمتغأرات ظالتطديات الماتطدث ، ظفي سعأها  إلى تبلي م اهي  جدمدة لدع   

ال اعل  ظ تطقأق أهدافها   ظالتي تتجاد في التكامل  أع  المعارف الل ري    ،مواردها 
تعتبر المدتل الإداري، الذي يمكلها   ظتقاسمها  ظالتطبيقي  ظالالووي ، فإن إدارة المعرف 

مع التطك  في المعرف  المتا   ظالقدرة على استعمالها ظاستغولها باست دام ما متاح لها 
 مع ظسائل ظتقليات   

المعرفي  تم ل  ظ  التشارك  المعرف   أ  د  أعملي   إدارة  عمليات  في -ه   ظت و اً 
 ،هاا تاج المعرف ، ظتل يمها ، ظت زيلها ، ظت ادل مطور مه  فيظذلك د ها  -الجامعات 

ظ  دراس  مطمد ظإ تاج معارف ظتبرات جدمدة   تو لت  أ(  2021)  قد  للتشارك إلى  ن 
أهمها   ت ائص  عدة  الجامعات  في  عدة  أ المعرفي  أظ  مت مع  رفأع  أ راف،  ها 

  ظإلتزام   جدمدة،الت اعل  أع هذه اد راف إ تاج ظتولأد معارف ظمهارات ظتبرات    ظيقت ي
    الرسميغأر  ظأسواء وان ذلك في ا  ار الرسمي  الكامل، رافس بالتعاظن أكاف  

 
 الدراسات السابقة:
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الكشةةةةةف عع العبوق   أع درج  تطبأق القيادة الرقمي    (2022دراسةةةةة القر ي   اظلت 
ظتطوير العمل الإداري بجامع  تبوك، ظالكشةةةةةف عع ظجود فرظق ذات د ل  إ  ةةةةةائي   
 أع متوسةةطات اسةةتجابات أع ةةاء هأد  التدريج ظالموظ أع بجامع  تبوك  وي مطاظر  

ظي  (، ظاسةةةةةةةةت دمت الدراسةةةةةةةة  التي تُعزى إلى المتغأرات )الدرج  العلمي ، ظالجلج، ظالو 
الدراسةةةةة  الملهص الو ةةةةة ي بأسةةةةةلولس ا رت ا ي، ظ  قت على عأل  عشةةةةةوائي  مكو   مع  

أع ةةةةةةةةاء هأد  تدريج ظالموظً أع في جامع  تبوك  ظقد أظهرت اللتائص أن     ( مع310)
درجةة  تطبأق القيةةادة الرقميةة  بجةةامعةة  تبوك متوسةةةةةةةةةةةةةةطةة ، ظأن  درجةة  الموافقةة  على ظاقع 
العمل الإداري بجامع  تبوك متوسةةةةةط ، وما وشةةةةة ت عع ظجود عوق  ارت ا ي  إيجا ي   

ا علةد   لقيةادة الرقمية  ظتطوير العمةل الإداري  أع درجة  تطبأق ا  01 0دالة  ا  ةةةةةةةةةةةةةةةائيةً
 بجامع  تبوك 

إلى التو ةةةةةةةةةةل لآليات ت عأل القيادة الرقمي  في  (2021  دراسةةةةةةةة اليوسةةةةةةة ظهدفت  
الجامعات الاةةةعودي ، ظالكشةةةف عع أ رز التطديات التي تواجس الجامعات الاةةةعودي  في 
ت عأل القيادة الرقمي ، ظاعتمدت الدراسةةةةةةة  الملهص الو ةةةةةةة ي، ماةةةةةةةت دم  ا سةةةةةةةت ا   أداة 

في جامعات   للدراسةةةة ، ظظزعتها على عأل  عشةةةةوائي  باةةةةيط  مع أع ةةةةاء هأد  التدريج
الملطق  الغرلي  ظجامعات الملطق  الوسةةةةةةةةةةةةطى، ظجامعات الملطق  الشةةةةةةةةةةةةرقي  ظجامعات  

  (ع ةةةةو هأد  تدريج ، ظتو ةةةةلت الدراسةةةة  إلى أن500الملطق  الجلولي ،  لغ عددها )
أ رز التطةةديةةات التي تواجةةس الجةةامعةةات في ت عأةةل أبعةةاد القيةةادة الرقميةة  جةةاءت  ةةدرجةة   

 كبأرة 
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تأثأر التشةةةارك المعرفي في تطقأق اللجاح المل مي  (  2021شةةة ة  دراسةةة  ظاتتبرت 
  اللاشةد  د الجامعات أظتتبلور مشةكل  ال طث بطاج  الجامع  وو ها  ،في جامع  سةومر

إلى تعزيز ظتطاةةةةةةةةةةةةةةأع عمليةات التشةةةةةةةةةةةةةةارك في المعرفة  لتعزيز و ةاءة ظفةاعلية  عمليةاتهةا  
هةدافهةا لمواك ة  ظا لتطةاق بةالجةامعةات الكبأرة سةةةةةةةةةةةةةةواء أ بمةا يطقق   ،ظا شةةةةةةةةةةةةةةطتهةا التعليمية 

( فقرة لجمع البيا ات  22ظ ور ال ا ث اسةةةةت ا   تكو ت مع ) ،ظ  تى العالمي أالمطلي  
  ،مع أسةةةةةةةةةةةةةةةاتةةذة الجةةامعةة  ظموظ أهةةا   ( فرداً 63ادظليةة  مع عألةة  ال طةةث المكو ةة  مع )

ن عملي  التشارك المعرفي أهمها :  أ إلى جمل  مع ا ستلتاجات مع     ت الدراس   ظتو ل
  ققت تأثأراً ظاضطاً على  جاح الجامع  الم طوث  

أداء   Winanti، M. B. (2021)  دراسةظتلاظلت   الرقمي  في  الريادة  تأثأر  تطلأل 
بعض المل مات ال غأرة ظالمتوسط  ظأثرها في ت ادي المعرف   وي أداءها في مقا ع  

ب الدراس   إجراء  ظت   الغرلي    الو  ي  إبا دظ غ  الملهص  عأل     الماطي،ست دام  على 
ظهرت  تائص  أمع العاملأع  تلك المل مات  ظ   موظ اً   400عشوائي  بايط   لغ عددها  

 .الدراس  أن هلاك أثر إيجا ي للقيادة الرقمي  على متغأر ت ادي المعرف 
المؤثرة على جمع المعرف    العوامل  Lo، M.F.،Tian، F. (2020)دراسة  ظاتتبرت  

العوامل  تطلأل  وو غ  مع توي  هو غ  في  العالي  التعلي   سياق  في  المعرف   ظتشارك 
جراء الدراس  على إال ردي  ظالعوامل التل يمي  ظعامل التكلولوجيا للتشارك المعرفي  ظت   

فرداً مع ا كاديمأأع العاملأع في قطاع التعلي  العالي في هو غ وو غ    166عأل   لغت  
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دغراض التطلأل  ظقد  ألت  تائجها إلى مااهم  عامل   PLS-SEMظت  اعتماد    ،
 التكلولوجيا  درج  عالي  في عملي  التشارك المعرفي   

العدمد مع الل ريات  وي   Baesu، C.، Bejinaru، R. (2020)  واقترحت دراسة
استراتيجيات القيادة بالل ر إلى الإ ار ظالإ داثيات الجدمدة التي ي رضها الع ر الرقمي 
باست دام الملهص الو  ي بأسلولس الكي ي مع توي تطلأل المأزات الم تل   للرقمي  في 

في البأد   ع ر المعرف ، ظتقدي  تطلأو لمع   الامات المهم  للقائد الرقمي ظضرظرتها  
ظ اقشت الدراس  استراتيجيات المعرف  المطتمل  للقيادة ال عال  في  أد  ادعماي  .الطالي 

الرقمي ، ظوش ت  تائص الدراس  أن هلاك إلى رظابط مؤثرة رئياي   أع اتجاهات الرقمل   
 .ظم اهي  القيادة ظتطدياتها مع مل ور إداري 

 Choi، Young.، Lee، Heeseok and Yoo Youngjin  دراسةهدفت  ظ 
إلى التعرف على أثر دع  تكلولوجيا المعلومات لممارسات إدارة المعرف  في   (2019)

 أث شملت عأل  الدراس    ،ظالكشف عع دظرها في تشارك ظتطبأق المعرف   المل مات،
فردا مع مؤساتأع وبأرتأع في ووريا الجلولي ، ظتو لت   743فريق عمل بعدد     139

الدراس  إلى ظجود أثر ايجا ي لدع  تكلولوجيا المعلومات على مشارو  المعرف  ظتطبيقها  
 كما  ألت اللتائص ظجود أثر ايجا ي للتشارك المعرفي على تطبأق المعرف  

ثر عوامةل التشةةةةةةةةةةةةةةةارك المعرفي )اللتةائص المتوقعة ، أ( 2018   دراسةةةةةةةةةة عليظاتتبرت  
الموقف مع التشةةةةةةةةةةةةةةارك، العوامةل ا جتمةاعية ، العوامةل التل يمية ( في ت عأةل سةةةةةةةةةةةةةةلوك 

الذي  دظره سةيقود إلى اسةتدام  القدرات الدملاميكي ، ظاسةتلاداً لم طط    ،التشةارك المعرفي
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،  لدراسةةةةة المدتل ا سةةةةةتل ا ي في ا  اسةةةةةت دم ال ا ث   تجاه العوقات،افرضةةةةةي موضةةةةةح  
( تدرياةةةةةةةةةيا في ولي  بغدادً  57ظأجريت على عأل  غأر عشةةةةةةةةةوائي )عمدي ( مكو   مع )

ظتو ةةةةةلت الدراسةةةةة  إلى أن اللتائص المتوقع  مع التشةةةةةارك وان لها   ،للعلوم ا قت ةةةةةادي 
ن القدرات الدملاميكي  لكلي   أثر ا كبر في ت عأل ظتكويع سةةةلوك التشةةةارك المعرفي، ظ اد

 بغداد للعلوم ا قت ادي  الجامع  تتأثر بالعوامل ال ردي )اللتائص المتوقع ، الموقف( 

تطدمد معوقات التشةةةةةارك المعرفي  أع أع ةةةةةاء    (2017دراسةةةة الحضةةةرمي  ظتلاظلت  
ظاسةةت دمت ال ا    الملهص الو ةة ي    ،تبوك، ظسةةبل التغلب علأها هأد  التدريج بجامع 

تبوك،  أث ت    التطلألي، ظتكون مجتمع الدراسةةة  مع أع ةةةاء هأد  التدريج في جامع 
( ع ةةةواً مع الجامع ، ظتو ةةةلت الدراسةةة  إلى  300اتتيار عأل  عشةةةوائي  تكو ت مع )

 درج    تبوك ظجود معوقات للتشةةةةةةةةةةارك المعرفي  أع أع ةةةةةةةةةةاء هأد  التدريج في جامع 
كبأرة ، مما دلل على ضةةعف ممارسةة  التشةةارك المعرفي  أع أع ةةاء هأد  التدريج في 

  ظفقةا لةدرجة  الموافقة تبوك الجةامعة  ظجةاء ترتأةب معوقةات التشةةةةةةةةةةةةةةةارك المعرفي بجةامعة 
 تلازليا وما ملي: المعوقات المادي  ملأها المعوقات التل يمي  ث  الش  ي  

الكشف عع    Fullwood، R. and Rowley، J. (2017)  دراسةظهدفت   إلى 
 المتطدة،العوقات  أع عوامل تشارك المعرف  ظرغ   مشارو  ادكاديمأأع في المملك   

ظتكو ت   البريطا ي ،بالجامعات    ادكاديمأأعظقد أجريت الدراس  على عأل  عشوائي  مع  
أكاديميا باست دام أسلوب  مذج  المعادل  الهيكلي  لقياس ظاتت ار العوقات   367  مع
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لت ادي  مواق ه   تأثأرا على  ادك ر  العامل  القيادة هي  أن  اللتائص  ظأظهرت  الم ترض   
 المعرف  ظتعزيز تشاروها 

تلاظلت   في   Mankin، David (2016)  دراسةكما  التشاروي   العمليات  استق اء 
البريطا ي    الجامعات  في  الجامعي   ا عماي  إدارة  وليات  في  ادكاديمي   المجتمعات 
اللاشد ،  هدف فه  العوق   أع ادفراد ظالجماع  ظالمل م  مع  أث ويفي  المشارو  

أجريت بالمعرف  أظ مع  أث تقاسمها، ظاست دمت الدراس  ملهص دراس  الطال ،  أث  
مشاروا مع تلك الكليات مع توي ثوث     27سلالس مع المقا وت ش س الملت م  معً   

 ا ت   أث روزت الطالتأع ادظلى ظال ال   على المجتمعات ادكاديمي   ألما روزت 
الدراس   تطلأل  يا ات  ظت   المجتمعات،  لهذه  ادكاديمي   القيادة  على  ال ا ي   الطال  

رك المعرفي باست دام أسالأب التطلأل ا   ائي ظأظهرت  تائجها ظجود معوقات للتشا
 أع ادكاديمأأع العاملأع في هذه الجامعات، ظملها عدم توفر الوقت الكافي للتشارك  

 المعرفي، ظزيادة عبء العمل 

 ةةةةةةح مع الدراسةةةةةةات الاةةةةةةابق  التي ت  اسةةةةةةتعراضةةةةةةها أهمي  القيادة الرقمي  باعت ارها  متو
است ادت    ظقد   ظتعزيزه،عاموً رئياًا مع العوامل التي تُاهِ  في تطقأق التشارك المعرفي 

تطدمد مشةةةكل  الدراسةةة ، ظ ةةةياغ  أسةةةدلتها،   الدراسةةة  الطالي  مع الدراسةةةات الاةةةابق ، في
ظال ةةةةةةةةةةةةياغ  العلمي  دهمي  الدراسةةةةةةةةةةةة ، ظللاء الإ ار الل ري، ظتطدمد ملهص الدراسةةةةةةةةةةة   
لئط اللتائص ظت اةةأرها،   الملاسةةب  ظوذلك ظظ ت الدراسةةات الاةةابق  في  لاء ا سةةت ا  ، ظرب

على توظيف   ظقد تمأزت الدراسةةةةةةةةةة  الطالي  عع بقي  الدراسةةةةةةةةةةات الاةةةةةةةةةةابق  بكو ها تُروز
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، ظالتي أظهرت  تةائص ال طةث في قواعةد المعلومةات  القيةادة الرقمية  ظالتشةةةةةةةةةةةةةةارك المعرفي
لدراسةةةةةةةةةةةات التي تلاظلت العوق  ظتطدمد أثرها  أع المتغأريع؛ مما مدي على  قل  االعرلي   

ظجود فجوة بط ي  معرفي   ظمع هلا تاةةةةعى الدراسةةةة  الطالي  لاةةةةد اللقص ظإثراء المكت    
العرلي   دراسةةةةةةةةةة  علمي ، تتلاظي توظيف القيادة الرقمي  لدى عمداء الكليات ظأثرها على  

 ء هأد  التدريج تعزيز التشارك المعرفي  أع أع ا
 منهجية الدراسة وإجراءاتها:

 منهج الدراسة: 

اسةت دمت الدراسة  الملهص الو ة ي بأسةلوليس الماةطي ظا رت ا ي ظذلك لملاسةبتس  
للدراس  في تطقأق أهدافها ظالمتم ل  في الكشف عع توظيف القيادة الرقمي  لدى عمداء 

 تبوك الكليات ظأثرها في تعزيز التشارك المعرفي  أع أع اء هأد  التدريج بجامع  

   وعينة الدراسة:مجتمع 

( التدريج  هأد   الدراس  مع جميع أع اء  أستاذ   أستاذ،تكون مجتمع  أستاذ مشارك، 
ظالذمع  لغ عدده  ظقت اعداد الدراس  تبوك ظفرظعها،  مااعد( بالمروز الرئيج بجامع   

 هة  اب الموقع الإلكترظ ي الرسمي للجامع   1444( ع وا للعام الجامعي  1995)
تعامله   بطك   الدراس   أهداف  لتطقأق  اد اب  التدريج  هأد   أع اء  مجتمع  ظيعتبر 

درج  توظيف القيادة الرقمي   الماتمر مع القيادات ادكاديمي  ظقدرته  على الطك  على  
ظقد    ماتوى التشارك المعرفي  أله ،الطك  على  وذلك  ظ   لدى عمداء الكليات بالجامع ،

باست دام أسلوب   تبوكت  توزيع ا ست ا   على عأل  مع أع اء هأد  التدريج بجامع   
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العشوائي    ظقد العأل   ال ا    ال ايط ،  جدظي    اناعتمد    krejcie & morganعلى 
يم لون ما   ،ع واً  342 لغ   ( لتطدمد  ج  العأل  الذي1426ظالمشار إليس في )فهمي،

 % مع المجتمع الكلي للدراس  17 ابتس 

 صدق أداة الدراسة: 

يق ةةةةةد بال ةةةةةدق" شةةةةةموي ا سةةةةةت ا   لكل العلا ةةةةةر التي يجب أن تدتل في     
التطلأةل مع  ةا ية ، ظظضةةةةةةةةةةةةةةوح فقراتهةا ظم رداتهةا مع  ةا ية  ثةا ية ، بطأةث تكون م هومة  

 بالتأكد مع  دق أدظات الدراس  مع توي: انلكل مع يات دمها ظقد قام ال ا  

 الصدق الظاهري لأداة الدراسة:

على مجموع  مع المطكمأع    ع  لائهاعرض أداة الدراسةةةةةةةةةةةةة  بعد ا  تهاء مت      
المت  ةةةةةةةة ةةةةةةةةأع في المجاي للتأكد مع  ةةةةةةةةط  ع اراتها ظللاءها، ظقد تلوع أفراد تطكي   
ا سةةةةت ا   في ت  ةةةة ةةةةاته  ظدرجاته  العلمي  مع أع ةةةةاء هأد  التدريج، ظذلك للتأكد 
 مع مدى موئم  الع ارات ظات الها بالموضوع، ظت  ا تذ بمقتر اته  ظمع ث  تطبيقها   

 صدق الاتساق الداخلي لأداة الدراسة:

تطبيقها مأدا ياً على عأل     ت بعد التأكد مع ال ةةةةةةةةةةةةةدق ال اهري دداة الدراسةةةةةةةةةةةةة   
اسةةةةتطوعي ، ظلعد تجميع ا سةةةةت ا ات قام ال ا ث باسةةةةت دام  ر امص الطزم الإ  ةةةةائي   

Statistical Package For Social Sciences  (SPSS )للعلوم ا جتمةةةاعيةةة   
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" لطاةةةةةةةاب Pearson Correlationظمع ث  قام باسةةةةةةةت دام معامل ا رت اط  أرسةةةةةةةون"
معةامةل ا رت ةاط  أع درجة  وةل فقرة مع فقرات ا سةةةةةةةةةةةةةةت ةا ة  بةالةدرجة  الكلية  للمطور الةذي 

 جاءت اللتائص وما موضطها الجدظي أد اه:ظ تلتمي إليس ال قرة، 

( موضح  دق ا تااق الداتلي ل قرات مطاظر الدراس  بالدرج  الكلي   1جدظي )
 للمطور

ظاقع التشارك المعرفي   ال قاف  الرقمي   ا ت اي الرقمي  الرؤي  الرقمي   الامات القيادي  الرقمي  
 بجامع  تبوك 

معامل   م معامل ا رت اط  م معامل ا رت اط  م معامل ا رت اط  م معامل ا رت اط  م
 ا رت اط

1 .982** 1 .883** 1 .951** 1 .886** 1 .874** 
2 .934** 2 .893** 2 .981** 2 .943** 2 .838** 
3 .955** 3 .935** 3 .946** 3 .982** 3 .650** 
4 .962** 4 .964** 4 .929** 4 .982** 4 .698** 
5 .917** 5 .942** 5 .933** 5 .982** 5 .794** 
6 .936** 6 .965**     6 .857** 
        7 .899** 
        8 .857** 
        9 .788** 
        10 .939** 
        11 .838** 
        12 .886** 
        13 .918** 

 فقرات مطور أداة الدراس  بالدرج  ارت اط معامل قي  أن (1)الجدظي  مت ح مع  
( لجميع فقرات 0.05د ل  ) ماةةتوى  علد  إ  ةةائيا الكلي  للمطور الذي تلتمي إليس دال 

 .المطاظر
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 ثبات أداة الدراسة: 

لقيةةاس مةةدى ث ةةات أداة الةةدراسةةةةةةةةةةةةةةة  اسةةةةةةةةةةةةةةت ةةدم ال ةةا ةةث )معةةادلةة  أل ةةا ورظ  ةةا (  
(Cronbach's Alpha (α) للتأكد مع ث ات أداة الدراسةةةةةةةةةةةة ، وما هو مبأع بالجدظي )

 التالي  

 لقياس ث ات مطاظر الدراس  ( موضح معامل أل ا ورظ  ا 2جدظي )
 ثبات المحور عدد العبارات  المحاور

 98 0 6 السمات القيادية الرقمية 
 97 0 6 الرؤية الرقمية 
 97 0 5 الاتصال الرقمي
 97 0 5 الثقافة الرقمية

 93 0 13 واقع التشارك المعرفي بجامعة تبوك  
 98 0 35 الثبات العام 

  93 0أن معامل ال  ات لمطاظر أداة الدراس  تراظح  أع ) (2)مت ح مع الجدظي 
( ظهذا مدي على أن أداة الدراسةةةةةةةة  تتمتع  98 0(  ألما  لغ معامل ال  ات العام )98 0ظ

  درج  عالي  مع ال  ات يمكع ا عتماد علأها في التطبأق المأدا ي للدراس  

 أساليب المعالجة الإحصائية: 

مع   العدمد  است دام  ت   فقد  تجميعها،  ت   التي  البيا ات  ظتطلأل  الدراس   أهداف  لتطقأق 
 Statisticalادسالأب الإ  ائي  الملاس   باست دام الطزم الإ  ائي  للعلوم ا جتماعي   

Package For Social Sciences ظالتي  ( مرمز لها اتت اراً بالرمزSPSS ) 
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ظلعد أن ت  ترمأز ظإدتاي البيا ات إلى الطاسب الآلي، ظلتطدمد  وي تويا للمقياس ت   
 ات اع ال طوات التالي : 

(، ث  تقايمس على عدد تويا  المقياس  4=1  -5)الطدظد الد يا ظالعليا( ت   ااب المدى )  
(  بعد ذلك ت  إضاف  هذه القيم   80 0=  5/ 4للط وي على  وي ال لي  ال طيح أي)  

إلى أقل قيم  في المقياس ) أظ  داي  المقياس ظهي الوا د ال طيح( ظذلك لتطدمد الطد  
 كذا أ  ح  وي ال ويا وما يأتي:ادعلى لهذه ال لي ، ظه

 يم ل )موافق  درج  ضعي   جدا(  طو ول ع ارة  80 1إلى  1مع  -
 يم ل )موافق  درج  ضعي  (  طو ول ع ارة  60 2إلى  81 1مع  -
 يم ل )موافق  درج  متوسط (  طو ول ع ارة  40 3إلى  61 2مع  -
 يم ل )موافق  درج  وبأرة(  طو ول ع ارة  20 4إلى  41 3مع  -
 يم ل )موافق  درج  وبأرة جداً(  طو ول ع ارة  00 5إلى  21 4مع  -

 التالي :ظلعد ذلك ت   ااب الإ  ائي  
 .ال  ات  لقياس Alpha Cranbach كرظ  ا  أل ا معامل (1
 .الداتلي ا تااق  دق لقياس  أرسون  ارت اط معامل (2
أفراد عأل    اسةةةةةةتجابات  لمعرف  الطاةةةةةةا يً  ظالمتوسةةةةةةط المدوي  ظاللاةةةةةة   التكرارات  (3

 .ظمطاظرها أداة الدراس  على  لود  الدراس 
 علد تاةةةةةةةةةةةةةاظي  تشةةةةةةةةةةةةةتتا ادقل ل ةةةةةةةةةةةةةالح الع ارات  لترتأب  المعياري  ا  طراف (4

 .الطاا ي  المتوسطات 
 العوق   أع المتغأريع التابع ظالماتقل   لقياس  أرسون  ارت اط معامل (5
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ا  طةدار ال طي لمعرفة  ادثر في توظيف عمةداء الكليةات بجةامعة  تبوك للقيةادة  (6
 الرقمي  على ماتوى التشارك المعرفي

 عرض  تائج الدراسة وتفسيرها:

عمةداء الكليةات بجةامعةة تبوك  لةدى  لقيةادة الرقميةة  االسةةةةةةةةة ال الأول: مةا درجةة توظيف  
 ؟قي الجامعةمن وجهة  ظر أعضاء هيئة التدريس 

عمداء الكليات بجامع  تبوك مع ظجه   لدى  لقيادة الرقمي اللتعرف على درج  توظيف  
ت   اةةةةةاب التكرارات ظاللاةةةةةب المدوي  ظالمتوسةةةةةطات   فأها،هأد  التدريج     ر أع ةةةةةاء

 الطاا ي  ظا  طراف المعياري  ستجابات عأل  الدراس ، ظذلك على اللطو التالي:

 : . بعد السمات القيادية الرقمية1
   عمداء الكليات بجامع  تبوك لدى   القيادي  الرقمي  الامات توظيف  ( درج 3جدظي )

 ترتيب العبارة الا حراف المعياري  المتوسط الحسابي فقرات المحور  م
 5 0.98 3.00 التجدمد الدائ  ظا   تاح  طو ادفكار الجدمدة 1
الطرص على التلمي  الذاتي  ظ قل مهاراتس ظمهارات   2

 مرؤظسيس
2.95 0.95 6 

اتااع ادفق ظالقدرة على التلبؤ بال رص ظالمشكوت   3
 الماتقبلي 

3.05 1.00 3 

التوظيف ال عاي لتكلولوجيا المعلومات لتياأر تداظي  4
 المعلومات ظ شرها ظ لع القرارات 

3.16 0.88 1 

ا لتزام بقي  العمل الجماعي مع توي تشجيع ال قاف    5
 التعاظ ي  التشاروي  الداعم  لتل أذ المهام الم تل   

3.05 1.05 4 

 2 0.91 3.11 المعرف  الوزم  لإ جاز ادعماي بطريق  رقمي  امتوك 6
  3.05 المتوسط الحسابي
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أن أفراد عأل  الدراسةةةةةةة  موافقون  درج  متوسةةةةةةةط  على جميع   (3الجدظي ) متبأع مع
عمداء الكليات بجامع   لدى   لاةةةمات القيادي  الرقمي اال قرات التي تقيج درج  توظيف  

( ظهو متوسةةةةةط يقع  16 3إلى   95 2 أث تراظح متوسةةةةةطها الطاةةةةةا ي ما  أع )  ،تبوك  
( ظهي ال د  التي  40 3إلى  61 2في ال د  ال ال   مع فدات المقياس ال ماسةةةةةةةةةةةةةةي )مع  

( ظهي )التوظيف  4تشةةةةةةأر إلى تيار الموافق   درج  متوسةةةةةةط   أث جاءت ال قرة رق  )
ومات ظ شةةةةةةرها ظ ةةةةةةلع القرارات( هي  ال عاي لتكلولوجيا المعلومات لتياةةةةةةأر تداظي المعل

(  ظهي) الطرص على التلمي  الذاتي   2"، ظجاءت ال قرة )16 3ادعلى بمتوسةةةةةةةةةةةةةةط  لغ"
ظلالل ر إلى   " 95 2ظ ةةةةقل مهاراتس ظمهارات مرؤظسةةةةيس ( بالمتوسةةةةط ادقل ظالذي  لغ"

المتوسةةةةةةةةةةط العام لمطور درج  توظيف عمداء الكليات بجامع  تبوك للاةةةةةةةةةةمات القيادي   
الرقمي  مت ةةةةةح أن أفراد الدراسةةةةة  موافقون  درج  متوسةةةةةط  على فقرات المطور ب ةةةةةورة  

  عام 

 . بعد الرؤية الرقمية:  2
 عمداء الكليات بجامع  تبوك   لدى  الرقمي  الرؤي ( درج  توظيف 4جدظي )

 فقرات المحور  م
المتوسط  
 الحسابي 

الا حراف  
 المعياري 

 ترتيب العبارة 

الاعي  طو تطقأق التكيف الإداري مع التطوي  1
 الرقمي

3.21 0.95 1 

 2 0.94 3.16 إدراك التطديات ظال رص التي توفرها التكلولوجيا 2
تشكأل فريق لقيادة التطوي الرقمي لوضع ال طط   3

 التل أذي  في ضوء أهداف الكلي  ظأقاامها
3.00 0.86 4 
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ت مي  استراتيجي  رقمي  تقوم على تط    4
ظاضط  ظم  ل  لما ستقوم بس الكلي  باست دام 

 التكلولوجيا

2.95 0.95 6 

ظضع رؤي  مشترو  للتطوي الرقمي تشمل جميع  5
 ماتويات الكلي 

3.05 0.83 3 

تطوير رؤي  للتكامل التكلولوجي مع الجهات   6
المات أدة مع توي دمص م اهي  التطوي الرقمي  

 في  لاء التطال ات ظالشراكات المجتمعي  

3.00 0.92 5 

  3.06 المتوسط الحسابي 
أن أفراد عأل  الدراسةةةةةةةةةةةة  موافقون  درج  متوسةةةةةةةةةةةةط  على جميع    (4الجدظي ) متبأع مع

عمةةداء الكليةةات بجةةامعةة  تبوك  لةةدى    لرؤيةة  الرقميةة اال قرات التي تقيج درجةة  توظيف  
( ظهو متوسةةةط يقع في ال د   21 3إلى   95 2 أث تراظح متوسةةةطها الطاةةةا ي ما  أع )
( ظهي ال د  التي تشةةةةةأر إلى 40 3إلى  61 2ال ال   مع فدات المقياس ال ماسةةةةةي )مع  

( ظهي )الاةةةةةةةعي  طو تطقأق  1تيار الموافق   درج  متوسةةةةةةةط   أث جاءت ال قرة رق  )
(  4( ظجاءت ال قرة )21 3اري مع التطوي الرقمي ( ادعلى بمتوسةةةةةط  لغ )التكيف الإد 

ظهي )ت ةةمي  اسةةتراتيجي  رقمي  تقوم على تط  ظاضةةط  ظم  ةةل  لما سةةتقوم بس الكلي   
المتوسةةةةةط العام  ظلالل ر إلى    (95 2باسةةةةةت دام التكلولوجيا( هي ادقل بمتوسةةةةةط  لغ )

لمطور درجة  توظيف عمةةداء الكليةةات بجةةامعةة  تبوك للرؤية  الرقميةة  مت ةةةةةةةةةةةةةةح أن أفراد 
الدراسةة  موافقون  درج  متوسةةط  على فقرات المطور ب ةةورة عام ،  أث  لغ المتوسةةط  

للجامع  جاء  درج   رقمي  الرؤي  ظأن توظيف ال(  06 3الطاةةا ي العام لجميع ال قرات )
 متوسط  

 .بعد الاتصال الرقمي:  3
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   عمداء الكليات بجامع  تبوكلدى  الرقمي ا ت اي توظيف ( درج 5جدظي )

 فقرات المحور  م
المتوسط  
 الحسابي 

الا حراف  
 المعياري 

 ترتيب العبارة 

استق اء البيا ات مع م ادر رقمي   1
 متعددة

3.26 0.85 3 

توفأر أ  م  رقمي  ت مع الش افي  ظالتدقأق  2
 الشامل للعمليات الإداري  ظادكاديمي  بالكلي 

3.26 0.85 3 

الاعي  طو توفأر البرامص الطاسولي   3
ظادجهزة التقلي  الوزم  لتوفأر المعلومات 

 الملاس  

3.32 0.86 2 

ظضع اللوائح ظالقواعد التي تطك  ت و ي    4
ظليا ات ملاولي الكلي  لتدع  ا ست دام 

 .ا مع للتكلولوجيا

3.11 0.91 5 

إ شاء قلوات ات اي ت اعلي  مع فرق العمل  5
الم تل   باست دام مل ات ات اي مألوف   
م ل )مؤتمرات ال أدمو، ظتطبيقات الوسائط 

 .ا جتماعي     الخ(

3.42 0.88 1 

 المتوسط الحسابي 
 

3.27 
 

(  1أن أفراد عأل  الدراسةةةةةة  موافقون  درج  وبأرة على ال قرة رق  ) (5الجدظي ) متبأع مع
عمةداء الكليةات بجةامعة   لةدى     ت ةةةةةةةةةةةةةةاي الرقميامع ال قرات التي تقيج درجة  توظيف 

)ترتأب الع ارة(  أث  لغ  متوسةةطها الطاةةا ي ما  (  5)تبوك  اةةب ترتأبها في الجدظي  
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( ظهو متوسةةةةةةةةةةةةةةط يقع في ال دة  الرابعة  مع فدةات المقيةاس ال مةاسةةةةةةةةةةةةةةي )مع  42 3 أع )
( ظهي ال د  التي تشةةةةةةةأر إلى تيار الموافق   درج  وبأرة  أث جاءت 20 4إلى   41 3

( ظهي)إ شةةةةةةةاء قلوات ات ةةةةةةةاي ت اعلي  مع فرق العمل الم تل   باسةةةةةةةت دام  5ال قرة رق  )
دمو، ظتطبيقات الوسةةةائط ا جتماعي     الخ  مل ةةةات ات ةةةاي مألوف  م ل )مؤتمرات ال أ

(  ظهي )ظضةةةةةةع اللوائح ظالقواعد 4( ظجاءت ال قرة )32 3( هي ادعلى بمتوسةةةةةةط  لغ )
التي تطك  ت ةةةةةةو ةةةةةةي  ظليا ات ملاةةةةةةولي الكلي  لتدع  ا سةةةةةةت دام ا مع للتكلولوجيا(  

ظلةالل ر إلى المتوسةةةةةةةةةةةةةةط العةام لمطور درجة  توظيف      (11 3ادقةل بمتوسةةةةةةةةةةةةةةط  لغ )
عمداء الكليات بجامع  تبوك   مت ةةةح أن أفراد الدراسةةة  موافقون  لدى  الرقمي  ا ت ةةةاي

 درج  متوسةةةط  على فقرات المطور ب ةةةورة عام ،  أث  لغ المتوسةةةط الطاةةةا ي العام  
( ظهو متوسةةةةط يقع في ال د  ال ال   مع فدات المقياس ال ماسةةةةي  27 3لجميع ال قرات )

على    وافق   درج  متوسةةةةط ( ظهي ال د  التي تشةةةةأر إلى تيار الم40 3إلى  61 2)مع 
 بشكل عام  ا ت اي الرقميدرج  ممارس  

 .بعد الثقافة الرقمية:  4
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 عمداء الكليات بجامع  تبوك  لدى   الرقمي درج  توظيف ال قاف  (6جدظي )

 فقرات المحور  م
المتوسط  
 الحسابي 

الا حراف  
 المعياري 

 ترتيب العبارة

الرقمي   است دام ظسائل التوا ل  1
 على جميع ماتويات الكلي  الم تل  

3.32 0.98 1 

التأكأد الماتمر على الوعي بالمل ور  2
القا و ي ظادتوقي ظا جتماعي علد 
 است دام التكلولوجيا في البأد  التعليمي 

3.11 0.91 5 

تشجيع رؤساء ادقاام ظأع اء هأد   3
التدريج على ت مي  المواد التعليمي   

 باست دام التكلولوجيا الطدم  
3.16 0.81 2 

العمل عقد الدظرات التدريبي  ظظرش  4
ملاولي الكلي  مع التعامل مع  لتمكأع

ماتجدات التكلولوجيا، ظتطبيقاتها في 
 البأد  التعليمي 

3.16 0.81 2 

تمكأع القيادات ا كاديمي  ظأع اء   5
هأد  التدريج مع الوقوف على أ دث  
ما ظ لت إليس التكلولوجيا الرقمي  في 

 مجاي التعلي  ظالتعل  

3.16 0.81 2 

 المتوسط الحسابي 
 

3.18 

أن أفراد عأل  الدراسةةةةةةة  موافقون  درج  متوسةةةةةةةط  على جميع   (6الجدظي ) متبأع مع
عمةةداء الكليةةات بجةةامعةة  تبوك  لةةدى    ل قةةافةة  الرقميةة ا  ال قرات التي تقيج درجةة  توظيف
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( ظهو متوسةةةط يقع في ال د   32 3إلى   11 3 أث تراظح متوسةةةطها الطاةةةا ي ما  أع )
( ظهي ال د  التي تشةةةةةأر إلى 40 3إلى  61 2ال ال   مع فدات المقياس ال ماسةةةةةي )مع  

( ظهي )اسةةةةةةةةةةت دام ظسةةةةةةةةةةائل  1تيار الموافق   درج  متوسةةةةةةةةةةط   أث جاءت ال قرة رق  )
ات الكلي ( هي ادعلى بمتوسةةةةةةةةةط  لغ  التوا ةةةةةةةةةل الرقمي   الم تل   على جميع ماةةةةةةةةةتوي

(  ظهي )التأكأد الماةةةةةةةةةةتمر على الوعي بالمل ور القا و ي  2( ، ظجاءت ال قرة )32 3)
ظادتوقي ظا جتماعي علد اسةةةةةةةةت دام التكلولوجيا في البأد  التعليمي ( ادقل بمتوسةةةةةةةةط  

 ( 11 3 لغ )

عمةةداء لةةدى    الرقميةة   ال قةةافةة المتوسةةةةةةةةةةةةةةط العةةام لمطور درجةة  توظيف  ظلةةالل ر إلى  
الكليات بجامع  تبوك   مت ةةةةةح أن أفراد الدراسةةةةة  موافقون  درج  متوسةةةةةط  على فقرات 

( ظهو  18 3المطور ب ةةورة عام ،  أث  لغ المتوسةةط الطاةةا ي العام لجميع ال قرات )
( ظهي  40 3إلى  61 2متوسةةةط يقع في ال د  ال ال   مع فدات المقياس ال ماسةةةي )مع 

على توظيف ال قاف  الرقمي  بشةةةكل    ال د  التي تشةةةأر إلى تيار الموافق   درج  متوسةةةط 
 عام 
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 ( المتوسطات الطاا ي  دبعاد القيادة الرقمي  مرت   تلازلياً 7جدظي )

 الترتيب  المتوسط الحسابي  المجال  م
توظيف عمداء الكليات بالجامعات الاعودي  للامات   1

 القيادي  الرقمي  
3.05   4 

توظيف عمداء الكليات بالجامعات الاعودي  للرؤي   2
 الرقمي 

3.09   3 

توظيف عمداء الكليات بالجامعات الاعودي  لوت اي   3
 الرقمي

3.27   2 

توظيف عمداء الكليات بالجامعات الاعودي  لل قاف    4
 الرقمي 

3.29 1 

ن درج  توظيف جميع ابعاد القيادة الرقمي  جاءت  درج   أ  (7الجدظي )  متبأع مع
الاعودي    بالجامعات  الكليات  توظيف عمداء  ادظلى  المرت    في  جاء  متوسط   أث 

( بمتوسط  اا ي  لغ  الرقمي   توظيف 29 3لل قاف   ال ا ي   المرت    في  جاء  (  ألما 
( ظجاء في المرت    27 3بمتوسط )  بجامع  تبوكعمداء الكليات  ا ت اي الرقمي لدى  

( أما 09 3ال ال   توظيف عمداء الكليات بالجامعات الاعودي  للرؤي  الرقمي  بمتوسط )
الاعودي   بالجامعات  الكليات  عمداء  توظيف  فأها  جاء  فقد  ظادتأرة  الرابع   المرت   

مع  تائص  الطالي   الدراس      تيج   ( ، ظتت ق05 3للامات القيادي  الرقمي  بمتوسط  لغ )
 ( القر ي  تبوك التي  (  2022دراس   بجامع   الرقمي   القيادة  تطبأق  درج   أن   أظهرت 

    متوسط 
أعضةةةةةاء هيئة   بينالسةةةةة ال الثا ي: ما مسةةةةةتوى التشةةةةةارك المعرفي في جامعة تبوك  

 ؟من وجهة  ظرهمالتدريس 
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  مع هأد  التدريج  أع ةةاءتبوك  أع  للتعرف على ماةةتوى التشةةارك المعرفي في جامع   
ت   اةةةاب التكرارات ظاللاةةةب المدوي  ظالمتوسةةةطات الطاةةةا ي  ظا  طراف    ه ،ظجه    ر 

 المعياري  ستجابات عأل  الدراس ، ظذلك على اللطو التالي:
 ( ماتوى التشارك المعرفي في جامع  تبوك 8جدظي )

المتوسط   فقرات المحور  م
 الحسابي 

الا حراف  
 المعياري 

ترتيب  
 العبارة 

 9  0.73  3 تشجع عمادة الكلي  على ت ادي ادفكار  أع أع اء هأد  التدريج بالكلي   1
 9  0.73  3 موفر الهيكل التل يمي المرظ   الكافي  لإجراءات عمليات التشارك المعرفي  2
 4  0.79  3.26 تتوافر  لي  تطتي  تقلي  تاه  في تشارك المعرف   أع ادع اء بشكل فعاي  3
توفر عمادة الكلي  التكلولوجيا الملاس   لتولأد ظت ادي المعرف  م ل )ش ك    4

 .الإ تر ت  الخ(  على داتلي ، قوائ  البريد ا لكترظ ي، ظقواعد  يا ات 
3.42  0.75  1 

لدع  ممارس  التشارك المعرفي  توفر عمادة الكلي  الم ادر المالي  الكافي   5
  أع أع اء هأد  التدريج 

3.11  0.85  6 

 2  0.72  3.26 تهت  عمادة الكلي   لشر قواعد ظ    إجراءات العمل ظتطدم ها بشكل ماتمر  6
توفر عمادة الكلي  ال رص ظال رظف الملاس   لأتشارك جميع أع اء هأد    7

 في مجاي ت   اته   اد شط  ادكاديمي  التدريج في 
3.05  0.69  7 

تشجيع عمادة الكلي  ادع اء على است دام التقليات الطدم   لت ادي المعارف   8
 ظال برات فيما  أله  

3.26  0.72  2 

توفر عمادة الكلي  التدريب الوزم دع اء هأد  التدريج لتزظيده  بالمعرف    9
 الجدمدة في استراتيجيات ظ رائق التدريج ظالتقوي  

3.26  0.79  4 

ظالقا  لقاءات علمي  دظري    وع أع اء هأد  التدريج   عمادة الكلي توفر  10
 ظالطوب على أ دث الماتجدات في مجا ت المعرف  الم تل   

3.05  0.76  8 

 11  0.8  3 متوافر ملا  مع ال ق   أع ادع اء مما يمكله  مع مشارو  معرفته   11
 11 0.8 3 تط ز عمادة الكلي  ملاولأها على عمليات تشارك المعرف  مادياً ظمعلوياً  12
توفر عمادة الكلي    ام ظاجراءات مطددة ل مان  قوق الملكي  ال كري    13

 دع اء هأد  التدريج ظالطوب 
3 0.8 11 

 3.13 المتوسط الحسابي

أن أفراد عأل  الدراسةةةةةةةةةةةة  موافقون  درج  وبأرة على ال قرة رق   (8الجدظي ) متبأع مع
( مع ال قرات التي تقيج ماةةةةتوى التشةةةةارك المعرفي في جامع  تبوك  اةةةةب ترتأبها  4)
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( ظهو  42 3في الجدظي أعوه )ترتأب الع ارة(  أث  لغ  متوسةةةطها الطاةةةا ي ما  أع )
( ظهي  20 4إلى   41 3متوسط يقع في ال د  الرابع  مع فدات المقياس ال ماسي )مع  

ال د  التي تشةةةةةةةةةةةأر إلى تيار الموافق   درج  وبأرة ظفيما ملي عرض لل قرة ظمتوسةةةةةةةةةةةطها  
كلولوجيا الملاسةةةةة   لتولأد ظت ادي المعرف  م ل )شةةةةة ك   الطاةةةةةا ي  )توفر عمادة الكلي  الت

  ( 42 3(  درج  وبأرة )داتلي ، قوائ  البريد ا لكترظ ي، ظقواعد  يا ات علي الإ تر ت 

المتوسةةةةةةةةةط العام لمطور ماةةةةةةةةةتوى التشةةةةةةةةةارك المعرفي في جامع  تبوك  ظلالل ر إلى 
مت ةةةةةةح أن أفراد الدراسةةةةةة  موافقون  درج  متوسةةةةةةط  على فقرات المطور ب ةةةةةةورة عام ،  

( ظهو متوسةةةةط يقع في ال د   13 3 أث  لغ المتوسةةةةط الطاةةةةا ي العام لجميع ال قرات )
ال د  التي تشةةةةةأر إلى ( ظهي  40 3إلى  61 2ال ال   مع فدات المقياس ال ماسةةةةةي )مع  

 درج     ظهذا يمكع ت اةةةةةةةةةةةةأره ان عأل  الدراسةةةةةةةةةةةة  تدرك  متوسةةةةةةةةةةةةط ،تيار الموافق   درج   
ظيمكع مع تولها ت ادي   متوفرة،ن علا ةةةةةر التشةةةةةارك المعرفي في الجامع   أ  متوسةةةةةط 

 ،Mankinدراسةةةةةةةةة    مع  تائص تائص هذه الدراسةةةةةةةةة     تلفالمعرف  بجميع اشةةةةةةةةةكالها  ظت
David (2016)   ادكةةةاديمأأعظجود معوقةةةات للتشةةةةةةةةةةةةةةةةةارك المعرفي  أع    التي  ألةةةت  

عع دراسةةةةةةةةةةةةةةة  الط ةةةةةةةةةةةةةةرمي   ت تلفالبريطةا ية  الم طوثة ، ومةا    العةاملأع في الجةامعةات 
ضةةةةةةةةةةةعف  ظتو ةةةةةةةةةةةلت إلى   سةةةةةةةةةةةلوات،  6أجريت على   ج الجامع  قبل   ( التي2017)

 ظجود مما مدي على   ،ممارسةة  التشةةارك المعرفي  أع أع ةةاء هأد  التدريج في الجامع 
 بالجامع    أع أع اء هأد  التدريج التشارك المعرفيماتوى في تطاع ملطوظ 
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لةدى  لقيةادة الرقميةة  ا: هة  هنةاك أثر  و دلالةة معنويةة لتوظيف  ثةالة السةةةةةةةةة ال ال
عمةداء الكليةات بجةامعةة تبوك علز تعزيز التشةةةةةةةةةةارك المعرفي بين أعضةةةةةةةةةةاء هيئةة  

 ؟الجامعة التدريس في

عمةداء الكليةات بجةامعة  تبوك على تعزيز  لةدى  لقيةادة الرقمية  اأثر توظيف   تطةدمةد لظ  
ظذلك  ال طي،ت   اةةةةةةاب معامل ارت اط  أرسةةةةةةون ظمعامل ا  طدار  التشةةةةةةارك المعرفي
 : على اللطو التالي

الرقمي  ظماتوى   القيادة  أع أبعاد وق  للع ن ارت اط  أرسو  ( معامل8جدظي )     
 التشارك المعرفي 

ظجود عوق  ارت ا ي  موج   ذات د ل  إ  ةةةةةةةةائي   أع توظيف   (8) متبأع مع الجدظي
 لغت   المعرفي،  أث عمداء الكليات بجامع  تبوك للقيادة الرقمي  ظماةةةةةةةةتوى التشةةةةةةةةارك 

( مما يشةةةةةةةةأر  00 0( ظللغت قيم  الد ل  الإ  ةةةةةةةةائي  )902 0قيم  معامل ا رت اط )
 إلى ظجود عوق  قوي  جداً  أع المتغأريع 

 

 واقع التشارك المعرفي بجامعة تبوك   
توظيف عمداء الكليات بجامعة تبوك  للقيادة  

 الرقمية 
 **902. معامل ا رت اط

 000. الد ل  الإ  ائي  
 171 عدد العأل 
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أبعاد توظيف القيادة الرقمي  في تعزيز (  تائص تطلأل ا  طدار ال طي لتأثأر 9جدظي )
 التشارك المعرفي  

الخطأ   المعام  البائي  
 المعياري 

معام   
 الارتباط 

مربع معام   
 الارتباط 

 Fدلالة  

(Constant) 12.460 1.076 .902a .813 0.00 
 015. 409. القيادة الرقمية 

  تبوك للقيةادةظجود أثر لتوظيف عمةداء الكليةات بجةامعة   ( مت ةةةةةةةةةةةةةةح 9)مع الجةدظي  ظ  
 لغت قيم  معامل ا رت اط  أع المتغأريع   المعرفي  أث الرقمي  على ماةةتوى التشةةارك  

توظيف القيةةادة الرقميةة  لةةدى أي أ ةةس ولمةةا زاد    موج ةة ،( ظهي عوقةة   رديةة   902 0)
ظيت ح أي اً    التشارك المعرفي  أع أع اء هأد  التدريج مزيد ماتوى    عمداء الكليات 

التي ي اةةةةةةةرها    أثأر( مما يشةةةةةةةأر إلى أن  اةةةةةةة   الت813 0أن قيم  معامل التطدمد  لغ )
عمداء الكليات بجامع  تبوك في درجات ماةةةةتوى التشةةةةارك لدى توظيف للقيادة الرقمي  

إلى تعود  % مع ماةةةةةةةةةةةةةةتوى التشةةةةةةةةةةةةةةارك المعرفي   81أي أن   ،%(81المعرفي  تم ةل )
د أثر وبأر  و عمداء الكليات بجامع  تبوك ، ظعليس متبأع ظجلدى   لقيادة الرقمي اتوظيف  

 ،لتوظيف عمداء الكليات بجامع  تبوك  للقيادة الرقمي  ظماةةةةةةةةةةةةتوى التشةةةةةةةةةةةةارك المعرفي
الةدظر ال عةاي الةذي يمكع أن تقةدمةس التقليةات    أهمية   تلةك اللتيجة  إلى أن ةان  ظيعزظ ال ةا 

الرقمي  ظتوظي ها ملعكج بشةةةةةةةةكل إيجا ي ظ ظاضةةةةةةةةح على تقاسةةةةةةةة  المعرف  ظت ادلها  أع  
 & ،Choi، Young ظتت ق  تائص هذه الدراسةةةةةةةة  مع دراسةةةةةةةة   أع ةةةةةةةةاء هأد  التدريج 

Lee، Heeseok and Yoo Youngjin (2019)  ،     ظ دراسةLo، M.F.،Tian، 
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F. (2020)   ظ دراسةةةةةةةةة ،Winanti، M. B. (2021)  ظجود   أظهرت  تائجها، ظالتي
 اثر للقيادة الرقمي  في الجامعات على المعرف  ظتشاروها 

 ملخص النتائج:

عمداء الكليات لدى  القيادة الرقمي  لغ المتوسط العام لمطور درج  توظيف   1
( ظهو متوسط يقع في ال د  ال ال   مع فدات المقياس  17 3تبوك )بجامع   

( ظهي ال د  التي تشأر إلى تيار الموافق   40 3إلى 61 2ال ماسي )مع  
  درج  متوسط   

(  13 3 لغ المتوسط العام لمطور ماتوى التشارك المعرفي في جامع  تبوك )  2
إلى  61 2ظهو متوسط يقع في ال د  ال ال   مع فدات المقياس ال ماسي )مع 

 ( ظهي ال د  التي تشأر إلى تيار الموافق   درج  متوسط   40 3
  لقيادة الرقمي اظجود عوق  ارت ا ي  موج   ذات د ل  إ  ائي   أع توظيف   3

 لغت  المعرفي،  أث ظماتوى التشارك  عمداء الكليات بجامع  تبوك لدى
  (902 0قيم  معامل ا رت اط ) 

لقيادة الرقمي  عمداء الكليات بجامع  تبوك على ماتوى  اظجود أثر لتوظيف   4
   (813 0قيم  معامل التطدمد  لغ ) المعرفي،التشارك 
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  التوصيات:

العمل على اتتيار القيادات ا كاديمي  المؤهل  ظالقادرة على إيجاد ظت عأل آليات   ▪
الرقمي  القيادة  أبعاد  البأد     توظيف  في  ظتشاروها  المعارف  لت ادي  الداعم  

 الجامعي  مع توي تبلي معامأر الك اءة ظماتوى الوعي بأهمي  التطوي الرقمي 
تهأد  البلي  التطتي  التقلي  ال اعل  التي تاه  في تاهأل عمليات تقاس  المعرف    ▪

  أع أع اء هأد  التدريج في الجامع   
مع توي توفأر   ام للتوا ل مرن    المعرفي،العمل على ترسيخ قي  التشارك   ▪

لأع  ظفعاي لتاهأل عملي  الت ادي ظالتشارك المعرفي  أع أع اء هأد  التدريج ظ 
 .جميع العاملأع مع ملاولي الجامع 

زيادة ظعي القيادات في جميع ماتويات الجامع  بأهمي  التطوي الرقمي لتقاس    ▪
المعرف  ظأسالأب تشاروها، مع توي تك يف الدظرات التدريبي  على التطبيقات 
الإلكترظ ي  المرت ط  بقيادة التطوي الرقمي ظتوظي س، في ظمواك   ول ما ياتجد  

 في هذا المجاي  

 مقترحات الدراسة:

إجراء المزيد مع الدراسات الماتقبلي  المتعمق  ظالمتلوع  التي ت طث في  رامص ظتقليات 
القيادة الرقمي  على ماتوى المؤساات الجامعي  ظمدى تأثأرها ظتأثرها باددظار ادترى  

       ;الذواء ا  طلاعي    ;ادك ر عمقا في الجامعات م ل: ال طث العلمي ظالتدريج
 الجوا ب ادتوقي  للقيادة الرقمي    ;الملا  التل يمي  ;المعلومات الإداري 
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 المراجع
 المراجع العربية:

(  ظاقع الإدارة ا لكترظ ي  للإداريأع ادكاديمأأع بجامع  2020، مرزظق   مود )البلوي 
 90-75،(1)4  المروز القومي لل طوث  ظالل اي ،مجل  العلوم الترلوي  تبوك، 

القيادة الإلكترظ ي  على الإ داع ا ستراتيجي  أثر ممارسات     (2019،  ور موسى )ادقطش
الوسيط   الدظر  ا ت ا ت   :ادشياء  لإ تر ت اتت ار  شرو   في  مأدا ي   دراس  

جامع  الشرق    ادعماي،ولي     ملشورة(،ماجاتأر غأر    رسال )ادرد ي ،  ال لوي   
 ادظسط 

(  تأثأر ابعاد التشةةةةةةارك المعرفي في 2017ظهاب )  ظئام، ظالياسةةةةةةري   ،وري أ مد    ،جاسةةةةةة 
الإدارة      مجلةةقةةاربطةةث تطلألي في جةةامعةة  ذي    –تطقأق ا  ةةداع المل مي  

  64-84(  113)40  ظا قت اد 

  دار الإدارة الإلكترظ ي : الم اهي ، ال  ةائص، المتطل ات (  2011 اةع،  اةع مطمد )
   .الوراق

(  معوقات التشةةةةةةارك المعرفي لدى أع ةةةةةةاء  2017الط ةةةةةةرمي،  وف  لت تلف مطمد )
المجلة  الةدظلية  الترلوي   هأدة  التةدريج بجةامعة  تبوك   ظسةةةةةةةةةةةةةةبةل التغلةب علأهةا  

  15-1،( 9) 6، دار سلمان للدراسات ظادبطاث، المت    
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(  أثر التشةةةةةةةارك المعرفي في اسةةةةةةةتدام  القدرات الدملاميكي   2018 ات  علي ) الطمدا ي،
  مجل  بطث تطلألي لعأل  مع تدرياةةي ولي  بغداد للعلوم ا قت ةةادي  الجامع 

 ( 54)1  كلي  بغداد للعلوم ا قت ادي  الجامع  العراقي 

ظاقع القيةادة الرقمية  لةدى معلمةات اللغة  الإ جلأزية  في (  2021سةةةةةةةةةةةةةةدران، ظجةدان هةادي )
المر لةةة  ال ةةةا ويةةة   لجران  المؤتمر الةةةدظلي ا فتراضةةةةةةةةةةةةةةي للتعلي  في الو ع 

 ، إثراء المعرف  للمؤتمرات ظادبطاث العرلي: مشكوت ظ لوي

بطث " "(  تأثأر التشارك المعرفي في تطقأق اللجاح المل مي2021شوك ،  ارق واظ  ) 
 (  4)2  مجل  الريادة للماي ظادعماي تطلألي في جامع  سومر

ادارة المعرفة "، دار ظائةل لللشةةةةةةةةةةةةةةر ظالتوزيع، الط ع   (   2012الطةاهر، اسةةةةةةةةةةةةةةمهةان مةاجةد )
 ، عمان ادظلى

( باست دام  ر امص     (1426فهمي، مطمد  التطبيقات  الم اهي  مع  معا اة  الإ  اء  و 
SPSS معهد الإدارة العام ، الرياض ،  

ف ري   مديط   ت و 2021)مطمود  مطمد،  للتشارك   ر(   ال قافي  الملا   لتعزيز  مقترح 
بالجامعات   العمل  جودة  ياة  لتطاأع  التدريج  هأد   أع اء  المعرفي  أع 

    109-5،1) )15   جامع  ال أوم للعلوم الترلوي  ظالل اي   الم ري   مجل

رؤي  مقتر   لتطبأق القيادة الإلكترظ ي  بمؤسةةةةةةاةةةةةةات    (،2015مطمود، مطمد  ةةةةةةبري  )
]عرض المعا ةةةةةةةرة  التعلي  قبل الجامعي في ضةةةةةةةوء بعض المتغأرات العالمي  
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المؤتمر الةةةدظلي ادظي لكليةةة  الترليةةة  بجةةةامعةةة  ال ةةةا ةةة : الترليةةة  آفةةةاق  .ظرقةةة  
  .ماتقبلي 

 (2011).  امامياغي، تلأل ظلروات، سةةامر ظال وار، زياد ظشةةكووا ي، مطمد ظ  ةةوره،  
درج  تشةةةةةةارك المعرف   أع  ل   مر ل  ال كالوريوس: دراسةةةةةة   ال  في جامع   

 .) .3 المجلةد  .المجلة  الةدظلية  لل طوث ادكةاديمية  .العلوم التطبيقية  ا هلية 
20-24 (1 
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